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Tko se boji sutra jos? Vukovar
Udruga za pomo¢ roditeljima djece s poteskocama u razvoju i njihovim obiteljima

Na temelju ¢lanka 23. Statuta Udruge za pomo¢ roditeljima djece s poteSko¢ama u razvoju i
njihovim obiteljima- Tko se boji sutra jo§? Vukovar, Skupstina udruge na Izbornoj skupstini odrzanoj
16.02.2024. godine donosi Eticki kodeks

PROCISCENI TEKST

1UvVOD

Ovim Eti¢kim kodeksom odreduju se eticka nacela djelovanja i vrijednosti kojima se vode
redovni, nominalni, podupiruci i pocasni ¢lanovi.

Prije pristupanja Udruzi s Etickim kodeksom mora se upoznati sve ¢lanove Udruge. Svi oni
postuju nacela Etickog kodeksa i ponasaju se u skladu s njime.

Eticki kodeks kao dokument podlijeZe periodicnom revidiranju i nadopunjavanju od strane Predsjednice
Udruge.

Il VRIJEDNOSTI | NACELA

Polazeci od nacela postivanja temeljnih ljudskih i djecjih prava, dostojanstva i vrijednosti svih
ljudi, jednakog prava svih ljudi, svjesni neravnopravnog poloZaja osoba s invaliditetom ¢lanovi Udruge
spremni su i obvezuju se na:

1. AKTIVNO SUDJELOVANIJE U UDRUZI S CILJEM POBOLISANJA ZIVOTA DJECE S
POTESKOCAMA U RAZVOJU

Svaki ¢lan Udruge duZan je aktivno doprinositi interesima i ciljevima Udruge, a posebno biti aktivni u

davaniju inicijative za poboljSanje Zivota djece s potesko¢ama u razvoju i i svih ¢lanova njihovih obitelji
te njihovu integraciju u zajednicu.

2.TOLERANCUU

Postovanje, otvorenost i tolerancija prema individualnim razli¢itostima pojedinaca. Postivati izbor
svakoga pojedinca i uvazavati tude ideje, stavove i nacine Zivota.

3. NESEBICNOST

Svaki €¢lan Udruge obvezuje se biti spreman nesebicno pomodi ostalim ¢lanovima, sudjelovati u
organiziranim akcijama te pomoci onim ¢lanovima koji su sprijeeni da u tim akcijama prisustvuju.

Zalagati se uvijek i svuda za pravo integracije svake osobe u zajednicu te ukazivati na pravo, potrebu i

opravdanost integracije djece i osoba s potesko¢ama u razvoju i nastojati Sto vise ljudi ukljuciti u osobni
kontakt s njima.
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4.SPREMNOST NA TIMSKI RAD | DOGOVOR

Medusobno se podrzavati i osnaZivati. Otvorenoscu i tolerantnoséu postivati razlicitosti drugih (spolne,
rodne, religijske, dobne, rasne, nacionalne, interesne i vrijednosne) smatrajuci ih svojim i tudim
prednostima.

5.RAZMIJENU INFORMACUA

Medusobno Ssiriti i dijeliti informacije i znanje bez kasnijeg polaganja prava na rezultate i bez obzira na
koli¢inu svojega doprinosa u radu Udruge. Posebno se truditi da sve informacije i spoznaje o razlic¢itim
tehnikama pomodi roditeljima, njihovim obiteljima i djeci s poteSkoéama u razvoju do kojih su dosli, a
takoder i informacije o pravima koja su ostvarili iz podrucja zdravstvene, socijalne i druge zastite kao i o
svim pravima za roditelje i djecu s potesko¢ama u razvoju.

6. POMOCI SVAKOM RODITELJU | DJETETU

Svi se ¢lanovi obvezuju medusobno suradivati ali i pruzati si uzajamnu pomo¢, kako u svakodnevnim
aktivnostima tako i u posebnim i u problematicnim situacijama.

7. CUVANIJE POVJERLIIVOSTI | VIERODOSTOJNOSTI INFORMACIJA

Svi se ¢lanovi obvezuju na ¢uvanje povjerljivosti informacija po pitanju detalja vezanih za realizaciju ili
drugi vid poslovanja Udruge ukoliko sujeluju kao aktivni ¢lanovi u radu Udruge. Svako krSenje ovakvog
vida vjerodostojnosti i oCuvanja povjerljivosti podataka podlijegat ¢e stegovnom postupku i svih onih
koji sudjeluju u istom.

111 KRSENJE ETICKOG KODEKSA

Ako clanica ili ¢lan, volonter, radnik ili stru¢ni suradnik svojim ponasanjem povrijedi nacela
i/ ili vrijednosti ovog Kodeksa stegovno odgovara za svoje postupke sukladno élanku 18. Statuta i
stavkama ugovora o radu.

Stegovni postupak vodi Arbitrazno vijece koje imenuje Skupstina Udruge.
Za utvrdenu povredu clanskih obveza i odgovornosti mogu se izredi sljedece stegovne mjere:

e Opomena

o [skljucenje iz Udruge

e Prekid radnog odnosa

e Prekid ugovora o volontiranju
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IV PROFESIONALNOST RADNIKA | STRUCNIH SURADNIKA

Roditelji/staratelji s povjerenjem upisuju svoju djecu u Udrugu i o¢ekuju struéan utjecaj na psihofizi¢ki
razvoj kroz igru i aktivnosti djece.

Radnici i stru¢ni suradnici trebaju u obavljanju neposrednog odgojno-obrazovnog rada postupati
profesionalno, primjenjujuci stru¢no znanje i iskustvo u radu u skladu s vazeéim propisima, poticati
stvaranje pozitivnog stava prema profesiji i pri tome biti otvoreni za suradnju. U tu svrhu trebaju se
kvalitetno pripremati za rad, koristiti dostupnu opremu uvazavajuéi njene metodicke vrijednosti.

U nastojanju da unaprijede ucinkovitost i kvalitetu svog neposrednog odgojno- obrazovnog rada,
radnici i stru¢ni suradnici trebaju stalnim usavrSavanjem postizati visoku razinu profesionalnosti i
struénosti, stjecati potrebna znanja, vjestine i iskustvo koji udovoljavaju zahtjevima za stjecanje
odgovarajucih diploma, uvjerenja, licenci ili drugih ciljeva kojima je program usavrSavanja namijenjen.
Svi radnici moraju se trajno ukljucivati u razli¢ite oblike stru¢nog usavrsavanja, edukacija o
specificnim znanjima rada se osobama s invaliditetom , izmjenjivati znanja i u radu medusobno
suradivati.

V. ODNOS PREMA DIJECI

Radnici su duzni:

- postupati jednako prema svoj djeci, bez diskriminacije i povlaséivanja na osnovi dobi, nacionalnosti,
etnicke ili socijalne pripadnosti, jezicnog i rasnog podrijetla, vjerskih uvjerenja i sklonosti,
obrazovanja, spola, obiteljske situacije ili na bilo kojoj drugoj osnovi,

- svako dijete postovati kao jedinstveno i neponovljivo bi¢e sa svim njegovim ili njezinim razvojnim i
individualnim karakteristikama i stvarati uvjete za osjecaj sigurnosti, prihvacenosti, naklonjenosti i
brige,

- posStovati i prihvacati djetetov pogled na svijet, njegovo razumijevanje stvari i dogadaja i
emocionalno reagiranje na njih te ne smatrati djetetovo misljenje i emocije kao nerazvijene ili
nepravilne,

- ne koristiti rijeci niti stvarati situacije koje bi za dijete bile bolne ili bi ga Zalostile, ponizavale ili
zastrasSivale,

- osigurati sigurno, zdravo, razumljivo i poticajno okruzje

- osigurati djetetu prava na jednake mogucénosti

- zasnivati rad s djecom na znanju i razumijevanju vaZnosti djetetovog razvoja u odredenom
razvojnom periodu, ali i na razvojnim osobitostima svakog pojedinog djeteta

- brinuti o zadovoljavanju tjelesnih potreba djece za hranom, odrzavanjem higijene, kretanjem i
odmorom,

- osigurati prostor, vrijeme i sredstva za spontanu igru,

- brinuti se za sigurnost prostora u kojemu borave djeca te sprava i igracaka,

- stvarati uvjete kako bi djeca razvijala sposobnosti razumijevanja sebe i drugih, razvijala
samokontrolu i sposobnost razlikovanja primjerenog od neprimjerenog ponasanja prema ljudima,
stvarima i prirodi,

- Cuvati osobne, obiteljske, zdravstvene i druge povijerljive podatke o djeci i roditeljima i ne otkrivati
ih drugim djelatnicima ili bilo kojoj drugoj strani osim ako za to postoji zakonska i profesionalna
obveza

- radnici i strucni suradnici trebaju uvati svoje dostojanstvo i dostojanstvo svojih kolega, a svojim
ponasanjem i izgledom moraju odgojno utjecati na djecu.
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VI. ODNOS PREMA RODITELJIMA

Radnici su duZni:

- u komunikaciji s roditeljima/starateljima postupati, profesionalno, korektno i susretljivo,
pridrZzavajuci se osnovnih pravila dobrog ponasanja i opée kulture,

- odrzavati poslovan odnos i ne zloupotrebljavati povjerenje roditelja

- upoznati roditelje s ciljevima kojima Udruga teZi, sadrzajima i metodama rada s djecom

- upoznati roditelje, kroz individualne susrete, s rezultatima pracenja i napretkom djeteta,

- poticati roditelje na aktivno ukljucivanje u planiranje i realizaciju raznih aktivnosti,

- pruzati mogucnosti suodlucivanja u znacajnim pitanjima koja su vezana za njihovo dijete, stvarati
partnerski odnos i suradnju u interesu zastite djeteta

- uvazavati razli¢ita uvjerenja u vezi odgoja djece, a koja nisu na Stetu djeteta,

- uvaZavati opazanja i prijedloge koje roditelji daju o svojoj djeci prilikom planiranja i provodenja rada
- uvaZavati misljenja roditelja kada je rije¢ o primjedbama vezanim za rad kadra i pravovremeno
rjeSavanje nesuglasice na profesionalnoj razini,

- pronaci najprihvatljivije rjeSenje za dijete u slu¢ajevima kada se uvjerenja roditelja u potpunosti
razilaze s usmjerenjem Udruge

- svojim djelovanjem osigurati podrsku obitelji i omoguditi jacanje roditeljskih kompetencija.

- uz sve navedeno obzirom da udruga djeluje i radi sa skupinom djece i mladih s teSko¢ama u razvoju
prema istima postupati s pove¢anom paznjom.

Vil. MEDUSOBNI ODNOSI RADNIKA

Radnici su duZni:

- postivati hijerarhiju Udruge —Predsjednice i ¢lanova Glavnog odbora, kompetencije te inicijative
medu suradnicima, kao i ovlasti radnih uloga unutar ustanove,

- postivati struc¢ni ugled, napredovanje ili rad drugog djelatnika

- njegovati dobre meduljudske odnose bez predrasuda u pogledu rase, vjere, nacionalne pripadnosti,
spola, starosti, politi¢kih uvjerenja, socijalnog i materijalnog statusa,

- ne iznositi neistine,

- upozoriti suradnika koji se ponasa neeticki ili nekompetentno,

- u otvorenoj kritici rada biti suzdrzan imajudi u vidu ingerencije nadleznih tijela (bez galame,
psovanja, vrijedanja, ismijavanja, ruganja, podcjenjivanja)

- U iznoSenju svojeg stajalista o radu i ponasanju drugog djelatnika, treba biti korektan, profesionalan
te svoje primjedbe iznijeti na primjerenom mjestu i primjerenom tijelu Ustanove

- njegovati timski oblik rada, profesionalnu i ljudsku solidarnost

- izmjenjivati stru¢nu literaturu, iskustvo i informacije iz struke

Zabranjena je svaka vrsta uznemiravanja izmedu radnika Ustanove.

Na radnika koji je prijavio uznemiravanje ne smije se vrsiti nikakav pritisak.

VIil. ODNOS PREMA UDRUZI.
Radnici su duZni:
- postivati hijerarhiju zvanja, ovlastenja i tijela Udruge te savjesno izvrSavati radne zadatke
- sudjelovati u planiranju i provodenju zajednickih zada¢a odnosno projekata Udruge
- za vrijeme boravka u Udruzi nositi radnu i zastitnu odjecu i obuéu u skladu s vaze¢im dogovorom
- paziti na osobni izgled i ponasanje koji treba biti na odgovarajuéoj razini
(izbjegavati prekratke odjevne predmete, preuske i prekratke majice te majice na uske naramenice,
otvorenih leda ili s velikim dekolteom, kratke hlacice, visoke pete, suzdrzati se od preglasnog
smijanja, galame, dovikivanja, bacanja stvari, igre i Sale nedoli¢ne za udrugu)
- svoditi privatne posjete na najmanju mjeru,
- radnici, za vrijeme neposrednog rada u skupini, mogu iznimno i to samo i iskljucivo za
fotodokumentaciju tijekom provodenja aktivnosti koristiti SLUZBENE mobilne telefone.
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- prilikom pribavljanja sluzbenih informacija potrebno je pridrzavati se redovitog puta komuniciranja s
nadredenima odnosno ovlastenima za njihovo iznosenje.

- izbjegavati sukobe interesa koji mogu uzrokovati obiteljski odnosi, blisko prijateljstvo, antagonizmi i
drugo (koje ukljucuju financijske ili drugacije interese) kako one ni bi bile u sukobu s profesionalnim
obvezama radnika u Udruzi.

-Ucjene, pritisci, mito i korupcija i svi drugi oblici neasnog utjecaja predstavljaju najgrublju povredu
pravila ponasanja te direktno Stete ugledu Udruge.

IX. ODGOVORNOST NADREDENIH U PRIMJENI ETICKIH NACELA

Ovlasteni su duzni:

- poticati pozitivno radno ozracje i odnositi se prema svim radnicima stru¢no i s poStovanjem,
- motivirati osoblje i omoguditi im stvaralacki rad, slobodno izrazavanje stavova, misljenja i ideja koje
pocivaju na temeljnim vrijednostima ustanove,

- na primjeren nacin ukazati na pogreske u radu

- pratiti rad radnika, pruzati stru¢nu pomoc¢ te dati potporu u rjeSavanju mogucih problema ili
poteskoca,

- objektivno vrednovati rad radnika,

- svaku ocjenu, preporuku ili prijekor prema radniku mora temeljiti na stru¢nim

argumentima s pozicija interesa djeteta, njegovih roditelja i programa Udruge

- upoznati nove radnike s aktima Udruge i svojim oc¢ekivanjima od djelatnika

Vukovar, 16.02.2024.

Ovjerava Predsjednica udruge:
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